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Kính gửi quý khách hàng, 
 

Thành phố Houston cam kết bảo vệ sức khỏe của mọi khách hàng trong cộng đồng của chúng tôi trên tất cả 
sáu hệ thống nước bao gồm hệ thống chính, Kingwood, Willow Chase, District 73, District 82 và Belleau 
Woods. Thông báo này chứa thông tin quan trọng về nước uống của bạn. Vui lòng chia sẻ thông tin này với 
bất kỳ ai uống và/hoặc nấu ăn bằng nước tại nơi sinh sống này. Những người được cấp nước trực tiếp tại nơi 
sinh sống này cần được thông báo bao gồm những người ở căn hộ, nhà di động, viện dưỡng lão, trường học 
và doanh nghiệp, cũng như cha mẹ của trẻ em đang được chăm sóc tại nơi sinh sống này. 

Theo yêu cầu của Cơ quan Bảo vệ Môi trường Hoa Kỳ (EPA), Houston Water đang nỗ lực xác định loại vật 
liệu được sử dụng trong "đường ống cấp nước nước" của mỗi khách hàng. Các đường ống cấp nước này kết 
nối nhà của bạn với đường ống nước chính của thành phố. 

Hồ sơ của chúng tôi cho thấy đường ống cấp nước của bạn được làm bằng ống mạ kẽm có thể chứa chì. 
EPA đã xác định những đường cấp nước này là “Mạ kẽm cần được thay thế. Nhứng người sống trong nhà có 
đường ống chì hoặc ống mạ kẽm trước đây được kết nối với chì có nguy cơ tiếp xúc với chì từ nước uống cao 
hơn. Vui lòng truy cập bit.ly/HouLCRR để xem kho dữ liệu các loại đường dây cấp nước và tìm hiểu thêm về 
những nỗ lực hiện tại của Houston Public Works. 

TÁC ĐỘNG CỦA CHÌ ĐỐI VỚI SỨC KHỎE 

Tiếp xúc với chì trong nước uống có thể gây ra những ảnh hưởng nghiêm trọng đến sức khỏe ở mọi lứa tuổi. 
Trẻ sơ sinh và trẻ em có thể bị giảm IQ và khả năng tập trung. Tiếp xúc với chì có thể gây ra các vấn đề mới 
trong học tập và hành vi hoặc làm trầm trọng thêm các vấn đề về học tập và hành vi hiện có. Con của những 
phụ nữ tiếp xúc với chì trước hoặc trong khi mang thai có thể có nguy cơ cao hơn trong việc mắc các tác động 
tiêu cực này đối với sức khỏe . Người lớn có thể có nguy cơ mắc bệnh tim, huyết áp cao và các vấn đề về 
thận hoặc hệ thần kinh cao hơn. 

CÁC BƯỚC BẠN CÓ THỂ THỰC HIỆN ĐỂ GIẢM CHÌ TRONG NƯỚC UỐNG 

Houston Public Works đã biên soạn thông tin và hướng dẫn từ EPA, TCEQ và CDC về cách giảm nguy cơ chì 
trong nước uống của bạn. Vui lòng truy cập bit.ly /HouLeadResources hoặc quét mã QR để biết thêm thông 
tin. Để biết thêm thông tin về việc giảm phơi nhiễm chì từ nước uống của bạn và tác động của chì đối với sức 
khỏe, hãy truy cập trang web của EPA tại http://www.epa.gov/lead. Sau đây là những hành động được 
khuyến khích mà bạn có thể thực hiện, riêng lẻ hoặc kết hợp, nếu bạn lo ngại về chì trong nước uống. 

Vệ sinh bộ sục khí đầu vòi nước của bạn. Thường xuyên tháo và vệ sinh lưới lọc của bộ lọc vòi nước (còn 
gọi là bộ sục khí). Cặn bẩn, mảnh vụn và các hạt chì có thể tích tụ trong  bộ sục khí đầu vòi nước. Nếu các hạt 
chì bị kẹt trong bộ sục khí, chì có thể xâm nhập vào nước. 

Sử dụng nước lạnh. Không sử dụng nước nóng từ vòi để uống, nấu ăn hoặc pha sữa cho trẻ em vì chì dễ 
hòa tan vào nước nóng hơn. Nước sôi không loại bỏ được chì khỏi nước. 

Xả nước. Trước khi uống nước hoặc pha sữa cho bé, hãy tắm rửa, giặt giũ hoặc rửa chén để xả sạch đường 
ống. Việc tắm rửa và xả nước bồn cầu sẽ giúp làm sạch đường ống cấp nước nếu nước không được sử dụng 
trong hơn 6 giờ. Hành động này sẽ giúp xả sạch nước đọng và đưa nước sạch từ đường ống cấp nước chính 
vào. Bạn cũng có thể xả nước vòi trong một khoảng thời gian ngắn, tùy thuộc vào diện tích nhà và độ dài của 
đường ống cấp nước. 

Sử dụng bộ lọc vòi nước. Sử dụng bộ lọc có thể làm giảm lượng chì trong nước uống. Nếu bạn sử dụng bộ 
lọc, hãy đảm bảo bộ lọc được chứng nhận có khả năng loại bỏ chì. Đọc kỹ hướng dẫn sử dụng kèm theo bộ 
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lọc để biết cách lắp đặt, bảo trì và sử dụng lõi lọc đúng cách, cũng như thời  để thay lõi lọc. Sử dụng lõi lọc hết 
hạn sử dụng có thể làm giảm hiệu quả loại bỏ chì. Không xả nước nóng qua bộ lọc.   

THAY THẾ ĐƯỜNG ỐNG CẤP NƯỚC BẰNG VẬT LIỆU MẠ KẼM 

Thành phố Houston hiện đang hoàn tất việc lập hợp kho dữ liệu các đường ống cấp nước để 
xác định vị trí đường ống mạ kẽm cần thay thế hoặc đường ống dẫn nước bằng chì. Thành 
phố sẽ lên  kế hoạch thay thế các đường ống cấp nước khi cần thiết và cung cấp hướng dẫn 
cho khách hàng về việc thay thế đường ống cấp nước cá nhân bắt đầu từ năm 2028. Nếu bạn 
thay thế phần đường ống cấp nước giữa đồng hồ đo nước và nhà của bạn, vui lòng thông báo 

cho chúng tôi bằng cách báo cáo trên trang web tại tinyurl.com/HoustonSL-Inventory hoặc qua email 
lcr@houstontx.gov hoặc gọi 311 (713-837-0311). 

 


