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  عزيزي العميل 

، 73تشيس، المنطقة  الرئيسي، كينغود، ويلو التوصيل المياه الستة التابعة لها، والتي تشمل نظامتوصيل  كافة أنظمة عبرصحة العملاء حماية ب هيوستن  تلتزم مدينة
الأشخاص الذين يستخدمون   معمات المعلوهذه كة ربمشا . نرجو منكم التكرم حول مياه الشرب لديكم يتضمن معلومات هامةار خطالإهذا ، وبيلو وودز. 82المنطقة 

بما في ذلك سكان الشقق والمقطورات ودور الرعاية والمدارس والمؤسسات التجارية، وكذلك أولياء أمور الأطفال في  هذه المنشأةي فهذه المياه للشرب أو الطهي  
 دور الحضانة.

لكل   "خطوط توصيل المياه"، تقوم مدينة هيوستن حاليًا بمسح شامل لتحديد نوع المواد المستخدمة في (EPA)الأمريكية وكالة حماية البيئة كما هو مطلوب من قبل  
  .الرئيسي للمدينةالمياه الخاص بك بخط المنشأة المياه  توصيل. تربط خطوط عميل

قد  .مادة الرصاص  علىالفولاذ المجلفن الذي قد يحتوي المبني الخاص بك، مصنوع من  الىمن عداد المياه ان خط المياه الخاص بك، والذي يمتد  الىتشير سجلاتنا 
 بخط مياه مجلفن زودةم . يتعرض الأشخاص الذين يعيشون في منازل "هااستبدالم لزي أنها "مجلفنة و علىتلك  التوصيل خطوط  (EPA) حماية البيئة وكالةعرفت  

قائمة خطوط المياه ومعرفة المزيد عن الجهود   على للاطلاع  bit.ly/HouLCRR. يرجي زيادة الخاصة بهم خطر التعرض للرصاص من مياه الشرب ةدازي  الى
  في هيوستن. المستمرة التي تبذلها إدارة الأشغال العامة

 لرصاص ا  مادةالتأثيرات الصحية ل
الرضع  لدى  ومدى الانتباهمعدل الذكاء  مياه الشرب إلى آثار صحية خطيرة على جميع الفئات العمرية، بما في ذلك انخفاض منلرصاص  مادة ايؤدي التعرض ل

هذه الآثار الصحية  يزداد خطر .بالفعل منها أو إلى تفاقم المشاكل المتواجدة يمكن أن يؤدي التعرض للرصاص إلى ظهور مشاكل في التعلم والسلوك .والأطفال
أن يزداد خطر الإصابة بأمراض القلب وارتفاع ضغط الدم والكلى أو الجهاز   ايضا . يمكنالأطفال الذين تتعرض أمهاتهم للرصاص قبل أو أثناء الحملالسلبية عند 

 . العصبي عند البالغين

 يمكنك اتخاذها لتقليل الرصاص في مياه الشرب التي خطواتال
السيطرة على  ومراكز  (TCEQ)ووكالة تكساس لجودة البيئة (EPA) جمعت إدارة الأشغال العامة في هيوستن معلومات وإرشادات من وكالة حماية البيئة

أو مسح رمز     bit.ly/HouLeadResources وجود الرصاص في مياه الشرب. يرجى زيارة أخطارحول كيفية تقليل   (CDC)الأمراض والوقاية منها
مياه طريق  عن لرصاص ا مادةللحصول على مزيد من المعلومات. للحصول على مزيد من المعلومات حول تقليل التعرض ل (QR code) الاستجابة السريعة

 http://www.epa.gov/lead التالييرجى زيارة موقع وكالة حماية البيئة على الرابط  المادة، كتللالآثار الصحية  عنالشرب و

 ، إذا كنت قلقًا بشأن وجود الرصاص في مياه الشرب الخاصة بك.، بشكل مُنفصل أو مُجتمعبها التي يمكنك اتخاذها الموصيفيما يلي الإجراءات 

ف جزيئات وشوائب الرواسب وال. قد تتجمع بانتظام المياه) جهاز تهويةمصفاة الصنبور (المعروفة أيضًا باسم  تنظيفو قم بإزالة. بكالخاص  المياه جهاز تهوية نظِّ
 . الخاص بك جهاز تهوية المياهإذا علقت جزيئات الرصاص في   قد ينتقل الرصاص إلى المياهالمياه. جهاز تهوية الرصاص في 

 غلي. ةالساخن  المياهلأن الرصاص يذوب بسهولة أكبر في  وذلك . لا تستخدم ماء الصنبور الساخن للشرب أو الطهي أو تحضير حليب الأطفال،المياه الباردةاستخدم 
 . هالا يزُيل الرصاص من  المياه

 سحب مياهلتنظيف الأنابيب. الاستحمام ووذلك غسل الصحون  غسل الملابس أو أو امستحمبالا قم أو تحضير حليب الأطفال،المياه . قبل شرب فقتدت المياهاترك 
من خط المياه الرئيسي.  ةجديد مياه   ويجلبيزُيل المياه الراكدة الإجراء  ساعات. هذا 6من  أكثرمنذ  مياهستخدم التُ لم  إنعلى تنظيف خط المياه  انساعدي المرحاض 

 يُمكنك أيضًا فتح الصنبور لفترة قصيرة، حسب مساحة العقار وطول خط المياه.

من الرصاص في مياه الشرب. إذا كنت تستخدم فلترًا، فيجب أن يكون مُعتمدًا لإزالة الرصاص. اقرأ التعليمات المرفقة   . يقُلل استخدام الفلترمياهلل  استخدم فلترًا 
بعد انتهاء في إزالة الرصاص الخرطوش لية اعفقل ت وصيانته واستخدامه بشكل صحيح، ومتى يجب استبداله. قد  مياهبالفلتر لمعرفة كيفية تركيب خرطوش ال

 عبر الفلتر.  ةالساخن المياه صلاحيته. لا تمُرر 

 المجلفنة توصيل ال طوطخ استبدال
توصيل الخطوط  أو هااستبدال يلزمومجلفنة التوصيل اللتحديد أماكن خطوط ذلك والمياه توصيل خطوط ل جرد   عملتقوم مدينة هيوستن حاليًا ب 
المياه التابعة لها حيثما يلزم، وتقديم الإرشادات للعملاء بشأن توصيل ستقوم المدينة بوضع خطط لاستبدال خطوط المصنوعة من الرصاص. 

المياه توصيل خط من   زءفي حال قمت باستبدال ج يرُجى إبلاغنا. 2028اعتبارًا من عام  بهمالمياه الخاصة توصيل استبدال خطوط 
أو عن  Inventory-tinyurl.com/HoustonSL ذلك عن طريق الموقع الإلكترونيو كبين عداد المياه والمبنى الخاص ب  اصلالو
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